Выполнил Подклетнев Е.


Лекции по ТСиСА. Данелян Т.Я. 2007. Выполнил: Подклетнев Е.А. ДКЕ-102.
Лекция №1

Цель – дать теоретические основы, необходимые для изучения и построения систем, а также для системного понимания окружающей среды и видов деятельности человека; привить практические навыки изучения работ конкретных объектов действительности.
Для выполнения этих целей решаются следующие задачи:

1. Изучаются элементы ТС с их понятиями, свойствами, характеристиками;

2. Изучаются возможные направления: формальные и конструктивные, применяемые для анализа или моделирования систем;

3. Изучается поведение систем в ситуации определенности (неопределенности) риска и конфликта, которое может описываться формальными и конструктивными методами СА.

4. Изучаются способы применения и создания средств автоматизации методов системного анализа (моделирования) применительно к конкретным объектам.
Это основные задачи.


Помимо этого решаются задачи по изучению элементов теории информации систем, чтобы грамотно применять системные методы в СА (язык информационных технологий). Изучаются пакеты лицензионных программных комплексов, которые используются в СА.
Назначение курса:
Подготовить специалиста, который умеет разбираться в программных средствах.

Курс представлен 4-мя разделами.

1. Элементы ТС и информации

2. Методы структур анализа систем

3. Методы функц. анализа систем

4. Принятие решений по управлению предприятиями в ситуациях опр\неопр

Раздел 1

Система – это конечная совокупность элементов и некоторого регулирующего устройства, которое управляет элементами, создавая неделимую единицу функционирования.

Лекция №3

Экономические система – система, которая реализует преобразование природных ресурсов в общественные блага (товарный продукт).

N – природные ресурсы


E – экономическая система


C – общественные блага (созданные обществом)


R – все природные ресурсы


S – все общественные блага


F – преобразователь

(1) N -> E -> C
(2) E(N)=C
(3) [image: image1.png]



Работа экономической системы описывается производной функцией F; P – функция, описывающая поведение x в процессе преобразования природных ресурсов в общественные блага, описание которых дается мат., стат. Методами.
Тогда можем представить систему:

Черный ящик, имеющий входы x1, x2, x3… xn – ресурсы, выходы y1 … yi … yk – облака.

Это все есть экономическая система.

Управление экономической системой – процесс реализации производной функции систем под непосредственным контролем и воздействием управляющего органа; процесс преобразования природных ресурсов в общественные блага.

Информация – это конечная совокупность сведений (сообщений) о наблюдаемых объектах и явлениях природы и реальной действительности (реального мира)
Экономическая информация – информация о функциях  и ресурсных, т.е. внутренних состояниях объекта управления. Экономическая информация о техническом состоянии объекта называется ТЭП (тех. –экон. показателями), расчет и анализ которых является основной задачей R (управл. органа).

В зависимости от значений показателей принимается решение о воздействии на F’ (поведение ЭС) – в структурном и функциональным аспектах.
Расчет ТЭП составляет сущность функционального анализа поведения системы.

Чтобы реализовать управление ЭС выполняются 5 функций:

1. Планирование

2. Учет

3. Контроль

4. Анализ

5. Регулирование

При исследовании системы исследуется F’ (процесс преобразования N -> C), а также процесс преобразования функции в отдельности с тем, чтобы сделать управление оперативным (min время для принятия решения, получения результата)

Назначение функции планирования – планировать множество ТЭП, по которым можно определить работоспособность системы, планировать соответственно поставленные цели.
В процессе планирования учитываются внутренние ресурсы и внутренние факторы воздействия + план выпуска, план затрат и т.д. Этот план называется бизнес-планом. 

В процессе работы ведется учет (т.е. рассчитываются показатели) – расчет ТЭП и сравнение с планируемыми данными, анализ отклонений, результаты анализа отдаются регулятору.

Управление:

1) Кадровое

2) Делопроизводство (канцелярия)

3) Финансовое (бух., планово-эк. инвестиции)

4) Юридическое

5) Управление маркетингом

6) Хозяйственно-административное

7) Управление производством

Таким образом, все системы подлежат анализу – структурному и функциональному.

ЭС классифицируются:

1. По принадлежности (подчиненности) – государственные и частные
2. По способу структурной организации – централизованные и децентрализованные.

3. Коммерческие и некоммерческие. Это чтобы знать, каким образом организовать управление.

Суть децентрализации:

1) Малое предприятие

2) Min ТЭП

3) Min времени

Теория информации

Понятие информации и ИТ
1. Информация, свойства, характеристики

2. ИТ, авт. ИТ, язык ИТ

Информация – конечная совокупность сведений (сообщений) о наблюдаемых явлениях природы и действительности.

Свойства

1) Возникать (место возникновения - источник)

2) Быть принятой (приемник)

3) Быть переданной

4) Быть преобразованной (вручную, с помощью простого или сложного процесса, либо логически преобразованной; передвинутой)

5) Быть хранимой (носители). Информация на носителе – данные (а носитель - документ)

6) Обладает структурой

Лекция №4

БД – это конечная совокупность именованных данных, описывающих модель предметной области (информац. модели). Это статическая модель.

СУБД – это конечная совокупность технических, программных и организационных средств, а также БД, предназначенные для централизованного хранения данных и многократного и коллективного использования этих данных при решении различных (сист. задач)
Чтобы СУБД работала, строятся типовые программные объекты (утилиты): утилиты ввода данных, выдачи информации по запросам, стат. анализа, восстановления, первичной обработки, генерации данных по их описаниям; связи с пользоват. программами.
Все утилиты реализуют 2 языка СУБД

1. Язык описания данных (ЯОД)

2. Язык манипуляции данными (ЯНД)

Свойства БД:

1) не зависят от алгоритмов пользователя;

2) достоверность (наличие защиты);

3) min избыточности информации;

4) иметь структуру;

- сетевая;

- реляционная;

- смешанная;

БД организуется в зависимости от способов преобразования и исп-ия:
- централизованная

- разделенная

- распределенная

Эти способы организации должны лежать в основе сетевых ИТ.

Раз информация м.б. преобразована => способы описания работ по преобразованию информации. Совокупность таких работ далее будем называть ИТ, т.е.

ИТ – это конечная совокупность шагов (работ, действий), связанных с преобразованием вх. информации в выходную.
ИТ бывают:

1) ручные (РИТ)

2) автоматизированные (АИТ)

АИТ – это ИТ, использующие для обработки информации техн. и пр-ные средства (это процедура, а не система)
АИТ могут быть организованы по принципу организации:

- централизованные -> АРМ (автомат раб места)

- децентрализованные -> большие ЭВМ

- смешанные -> сети

АИТ по способу функционирования:
- пакетные; -> без вмешательства usera
- диалоговые; -> вмешательство usera
- смешанные

Диалог бывает:
1. шаблон

2. меню

3. вопрос – ответ

4. смешанные
АРМ – это конечная совокупность конструктивных, техн. и формальных программных средств для автоматизации работ конкретного пользователя -> 2 основные цели АРМ:

1) ориентация на пользователя

2) адаптация на пользователя

Прежде чем создателям разработать программные средства, необходимо составить задачу программисту в виде ТП (техн. проекта).

Раздел 3
Методы системного анализа

Возможные подходы к СА

1) Способы функционирования системы (эк-кой)

2) Направления СА

Система, в особенности экономическая, может находиться при функционировании в состоянии определенности, неопределенности, риска, конфликта.

(1)  можно определить (рассчитать) надежность системы при заранее заданных внутренних и внешних воздействиях (т.е. функционирование системы предопределено)

(2)  Можно только в фиксированные моменты времени определить входящие и выходящие факторы, влияющие на работу системы.

(3)  Рискованное функционирование – это функционирование, когда факторы, влияющие на работу, можно определить с некоторой вероятностью наступления того или иного фактора
(4) Конфликт – можно описать модель конфликта функционирования, сведя функционирование системы к определенности или риску.

В каждом из этих состояний работающая система имеет свою иерархическую структуру =>

1 направление: структурный анализ (л\р №1)

Структурный анализ необходим для того, чтобы найти ту оптимальную Организацию по иерархии структуры, при которой цели:

1) Требуется min затрат для max прибыли

2) Получение стат.данных о соотношении оптимальных структур и работоспособности системы, которая выражается через уст. функционирования системы в смысле получения прибыли, min затрат при внутренних и внешних факторах.
Задача структурного анализа:

1. Найти баланс сист. характ. признаков, используя которые можно посчитать суммарный структурный показатель, с номером которого определить, оптимальна ли структура системы. 
2. Сбалансировать показатель док-ся эмпирич. набл => проведение эксп. оценок (см л\р №1)

3. Статический анализ факторов, влияющих на работу всей системы в зависимости от ее структуры.

4. В силу того, что ЭС имеет орг. структуру, выполняет функцию преобразования входящих потоков в выходящие => нужно уметь анализировать эту функцию => функциональный анализ.
Назначение ФА – изучать работу системы в разных состояниях и уметь принимать решения по наилучшему способу функционирования системы для получения max результата.
Лекция 5.
Методы, используемые в сост. 1,2,3,4
1) качества работы системы по её результатам и затратам;

2) отношений, т.е. зависимостей между построением системы и её результатам.

Для 1) используют следующие методы:


состояние определенности

а) прямой расчет, если кол-во исходов м.б. =< 2

б) методы математического моделирования функционирования экономической системы при условии, когда кол-во исходов < 2.

Если это линейное программирование, то зависимость в ЦФ линейная. Сначала фиксируются значения ограничений и выбираются из всех значений max. Затем меняются 1 из значений ограничений и т.д. Полученные значения max или min представляет либо в графическом виде вектора.
График-интерполяция. Графики совмещают между собой и в поле пересечения находят значения ограничений, при которых функция устойчива.

Имитационное моделирование.

- Метод двойного дифференцирования:

F*max=ЗЛП
d(d(I(ЗЛП))) Получаем вектор точек и опять находим max и min
- Метод параметр. программирования отличается от лин\нелин программирования только тем, что в ограничении и в ЦФ вносятся коррективы на время.

F(t)=c1x1+…+cixi
a11x1+…+a1xxk <> A1(t)

…

ai1x1+…+aikxk<>Ai(t)

Динамическое программирование:
F(t) => max\min = C1(t)x1+…+Cn(t)xn
a11(t)x1+…+a1k(t)xk < > A(k)

вычисляется a11( ) = f1(t), … , a1k(t) = fk(t)

	t
	a11(t)= f1(t)
	…
	A1k(t) = fk(t)

	t1
t2
…
	
	
	


не значения, а функция

- Метод имитационного моделирования использует различные математические методы по опред. технологии, связанные с имитацией реального состояния экономической системы с учетом воздействующих на нее факторов.

Цель:

1) определить зависимость С от внешних факторов;
2) построить стат. ряды внешних и внутренних факторов и связать их с выборкой общественных благ.

Классический подход:

- факторный: выявляют те факторы, которые непосредственно связаны с max функцией;
- коррел. анализ: минимизирует множество влияющих факторов. Определяют пары факторов, которые связаны между собой;

- дисперсионный анализ: позволяет описать функцию, по которой меняется значения факторов.

Введем следующую систему обозначений:
R – Регулирующее устройство

F – функция управления 

T – время, в котором функционирует система

∑ – система

Ω - входные воздействия (оператор ввода)

x – вектор, множество (x*) матер\нематер

γ – оператор вывода

Y – вектор, множество выходных значений

Z – внутренние ресурсы системы

G – оператор выхода или процедура преобразования входных сигналов в выходные

H – функция перехода из одного состояния в другое
G:  x*G -> Y

H: x*H -> Z

или G: x*Z –G> Y

       H: x*Z –H> Z

Если система функционирует во времени, то GT: T * x * Z –G> G







       HT: T * x * Z –H> Z

F = f (   f1,        f2,          f3,             f4,                    f5)

       план-ие  учет  контроль  анализ  принятие решений

Ф – цель функционирования

Ео – функция последействия или память системы

Свойства

1) наличие элементов ei      ( управляющие eiy (воздействует на первые) 

( исполнительные ei исп (преобразуют)
2) наличие входов и выходов x, y, которые определяют связь
3) наличие Ω и γ

4) наличие функций G и H, вид которых зависит от вх\вых с одной стороны и определяет поведение системы

5) наличие функций F (наличие обр. связи) и Ф (цели опр-ет, как строится G и H, а также функция управления)

6) наличие внутренних ресурсов

7) наличие памяти (функции последействия), которая определяет результат предыдущего действия

8) св-во эмерджентности. Это свойство, связанное с поведением системы, т.е. свойство системы не есть механическая сумма свойств ее элементов

9) системы простые и сложные, имеющие 1 управление, 1 цель и линейную структуру взаимосвязи:
∑ = e1 ( e2 (…( ei( en

Система имеет множество элементов, мощное множество внутренних состояний и сама система – это есть множество подсистем.
Сложная система строится по принципу уровней, где каждый уровень – это подсистема. Информация для всей системы идет от нижнего уровня к верхнему.

j есть подсистема γ = N

∑γ ≤ ∑γ = N
Ф∑ - П U ∩ := * {Фj}N произведение объединений и пересечений

Иерархические системы обладают свойствами:

1. высокое время обработки

2. min времени преобразования «вход-выход»
3. высокая надежность

4. эффективность

иерархия по информации, по управлению, по функциям, по стратам, временной тип системы (по времени)

Характеристика

1. сложность

2. структурно-функциональная

3. надежность

4. функция управления и функциональное качество

Пропускная способность систем, универсальность, информативность, иерархичность.

Сложная параметрическая величина, которая ставится в соответствии числу элементов и связей системы – это структурная сложность системы.
С∑= (1 + ξ) с, где 
ξ =
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Ξ – относительный конфликт реализованных связей на затраты связей, которые могут быть реализованы

K – количество элементов в уровне

n – количество элементов выхода

С – сложность изготовления элемента I-го типа

Ei – сложность изготовления элемента i-го типа

Сложность функциональная

Сf = k(H * L)

CΣ = 
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H – число параллельно выполняемых работ

Надежность системы – метрическая величина, которая ставится в соответствии способности системы сохранять заданные свойства поведения при наличии внутренних и внешних воздействий.

RΣ = f (T, T”, P(to, t1)), где
T – среднее время бессбойной работы
T” – время нормальной работы системы (срок годности)

P – вероятность выявления отказа в интервале времени to - t1
Функция управления – метрическая величина, которая ставится в соответствие min допустимому времени, которое необходимо для конечного результата работы системы.
I = φ (xi, yi, hi, gi, zi) = {
[image: image5.wmf]min

i

D

}

Функциональное качество  - некая метрическая величина, которая ставится в соответствие эффективности работы системы.

ФΣ= γ(xi, w, zi, hi, gi, zj+1) = yi



ресурсы после выполнения
ФΣ ≈ ЭΣ

Остальные характеристики см. лабораторный практикум

Эффективность ЭС – метрическая величина, ограничивающая способность системы хорошо выполнять заданную работу.
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